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Asagidaki tablolarda yer alan analizlerin, metotlari, tamamlanma siireleri ve gerekli numune miktarlari su

sekildedir;
ANALI
:Egtﬂf ANALiz METOT z FiYAT
SURESI
*Escherichia coli ve Koliform 1-2
Sayimi TS EN I1SO 9308-1 .
(Membran Filtrasyon Teknigi) gun

Havuz * Aerobik Koloni Sayimi TS EN ISO 6222 2.-.3

Suyu gin
* Pseudomonas Aeruginosa 3.4
Sayimi (Membran Filtrasyon ISO 16266 .
Teknigi) gun
*| pryi 10-12
Legionella spp. sayimi ISO 11731 Giin
*Escherichia coli ve Koliform 1-2
Sayimi TS EN I1SO 9308-1 .
(Membran Filtrasyon Teknigi) gun
Su " . . 2-3
Aerobik Koloni Sayimi TS EN ISO 6222 giin
*Fekal Enterokoklarin Sayimi TSE EN 1SO 7899-2 2 giin
*Siilfit indirgeyen Anaerobik 13
Bakteri sporlarinin aranmasi ve ISO 6461-2 giin
sayimi
Legionella spp. sayimi 1ISO 11731 10.-.12
Giin
Escherichia coli ve Koliform 12
Sayimi TS EN ISO 9308-1 .
Su (Membran Filtrasyon Teknigi) gun
(Proses Aerobik Koloni Sayimi TS EN ISO 6222 23
Suyu) gin
Fekal Enterokoklarin Sayimi TSE EN I1SO 7899-2 2 glin
Siilfit indirgeyen Anaerobik 13
Bakteri sporlarinin aranmasi ve I1SO 6461-2 glin
sayimi
Su(Su , 10-12
Sistemleri Legionella spp. sayimi 1ISO 11731 Giin
)

Mikrobiy isletme igi Metod (‘AT-MiK-32 23
olojik Escherichia coli Sayimi REVO00’ ISO 16649-2’den giin
Yiizey modifiye edilmistir)

Ornekleri . . isletme i¢i Metod (‘AT-MiK-33 1-3

(Gida ve Koliform Bakteri Sayimi REVO00’ ISO 4832’den modifiye gin
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gidanin edilmistir)
birincil
iiretim isletme ici Metod (‘AT-MiK-34
alanlarind ’ 1
n alinan Aerobik Koloni Sayimi REVOO' ISO 6579-1'den 3 glin
ana kla modifiye edilmistir)
ornekler
haric) isletme ici Metod (‘AT-MiK-35
Salmonella spp. Aranmasi REV00'1SO 6579-1'den 3.-.5
modifiye edilmistir) gun
Koagiilaz Positif Stafilakokl isletme igi Metod (‘AT-MiK-36
oagiilaz Pozitif Stafilakoklarin
U - ’ 2_
ayimi(S.auresus ve diger tiirler .
s (s diger tiirler) REV(?O' ISO (?88.8 .1den 3
Koloni Sayim Teknigi modifiye edilmistir) gun
isletme igi Metod (‘AT-MiK-37
Kiif ve Maya Sayimi REVOQ’ ISO 21527-2’den 3-5
modifiye edilmistir) giin
*Toplam Klor Tayini TS EN I1SO 7393-2, 2018
. Hazir Kit Metodu(Kit No:DPD
*
Serbest Klor Tayini No:1/511051BT)
*pH Tayini SM 4500-H* B., 2023
*Renk Tayini SM 2120 C., 2023
isletme i¢i Metod ‘AT-KiM-
*Siyandrik asit Tayini 03/REV02’ (Water Research,
18(3:277-280)
Havuz *Bulaniklik Tayini SM 21308B., 2023 2 giin
suyu *Sicaklik Tayini SM 2550 B., 2023
*Alkalinite Tayini SM 2320 B., 2023
*Aliminyum Tayini SM 3500-Al B., 2023
*Amonyum Tayini SM 4500-NHs F., 2023
*Bakir Tayini SM 3500-Cu C., 2023
*Serbest ve Bagh Klor Tayini TS EN ISO 7393-2, 2018
*Nitrit Tayini SM 4500 NO> "B., 2023
*Nitrat Tayini SM 4500 NOs "B., 2023
Koku Duyusal
*Aliminyum Tayini SM 3500-Al B., 2023
*Nitrat Tayini SM 4500 NOs "B., 2023
*Amonyum Tayini SM 4500-NHsF., 2023 2 giin
iletkenlik SM 2510 C, 2023
*Bulanikhik Tayini SM 2130 B., 2023
*pH Tayini SM 4500-H* B., 2023
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Su *Alkalinite Tayini SM 2320 B., 2023
* Serbest Klor Tayini TS EN ISO 7393-2, 2018
*Renk SM 2120 C., 2023
Siilfat Titrimetrik
Kloriir Titrimetrik
*Nitrit Tayini SM 4500 NO: "B., 2023
Toplam Sertlik Titrimetrik
. Escherichia coli TS EN I1SO 9308-1
Deniz 1-2
SUYU Fekal Anterokoklarin Sayimi 1ISO 7899-2 giin
Koliform Bakteri Sayimi TS EN ISO 9308-1

(*) ISARETLI PARAMETRELER AKREDITASYON KAPSAMIMIZDADIR.
Su olarak belirlenen deney alani; ylizeysel sular ve yeralti sulari ile ilgili sulari kapsar.
Deniz suyu, sebil suyu, igme suyu, atik su vb sular akreditasyon kapsamimiz digsindadir. Akredite olmayan

parametreler kalin punto ile gosterilmistir. Ayrica teklif ekinde akreditasyon sertifikamiz da bulunmaktadir.

SOZLESME KOSULLARI:

1. Teklif gegerlilik stiresi 30 is giniddir.

2. Tarafsizhk, dirtstlik, givenilirlik ve sayginlik ilkelerinden 6diin vermeden muisteri memnuniyeti odakh

faaliyet gosteren Lab Premium; analiz ve test hizmetlerinde uluslararasi kabul géormis metotlar ve teknolojik

cihazlar kullanir. Lab Premium’ da analiz ve testler yalnizca nitelikli personel tarafindan gergeklestirilmektedir.

3. Yukarida adi gecen analiz ve test hizmetlerinde taseron laboratuvar kullanilmamaktadir.

4. Analizler Turk Akreditasyon Kurumu yetki kapsamina gore yukaridaki tablolarda belirtilen metot ve sartlarda
miisteri talebi dogrultusunda gerceklestirilecektir.

5. Numuneler laboratuvar tarafindan ilgili yénetmeliklere ve talimatlara gére numune kabuli/numune alimi

yapilacaktir.

6. Misteri talebi dogrultusunda numuneler analizleri sonuglanincaya kadar muhafaza edilebilir. Analizleri

sonuglanan ve analiz raporlari hazirlanan numuneler imha edilirler.

Analiz bitimi kalan numunelerin iadesini talep eden musterilerimiz, FR703-01 Numune Alm Tutanagi Formu

nda iade istegini belirtmelidir.

Musteri talep etmesi durumunda vyalnizca kendi numunelerinin analizlerini ilgili bolim sorumlusunun

nezaretinde takip etme, izleme, analize istirak etme hakkina sahiptir. Bu talepte bulunan miisteri FR709-01

Sorumluluk Taahhiitnamesi Formunu imzalamakla ylkimltddr.
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7. Sonuclarinizi internet sitemizden (www.labpremium.com) kullanici adi ve sifre ile ONLINE sonug kismindan

e-imzali olarak ve istatistik veri olarak gorebilirsiniz.

Analiz Sireleri: Su, Havuz Suyu, Ortam, Swaplarda numune alim tarihinizden 5-7 giin, legionella analizinde 10

giin sonra online sistemimizden kullanici adi ve sifrenizi girerek ulasabilirsiniz.

Kullanici adi ve sifrenin tesisteki sorumlusunun degisikligi durumundan haberdar edilmedigimiz takdirde

yasanabilecek olumsuzluklardan laboratuvar sorumlu degildir.

8. Numuneler 6zel arag dolaplari ile +4 / +8 °C arasi tasinacak olup, alindigi giin 6-8 saat icinde laboratuvara

getirilecektir.

9. Analiz sonuglarinda ‘*’ isaretli parametreler akreditasyon kapsamimizdadir.

10. Laboratuvarin gizli bir bilgiyi agiklamaya, kanunen zorunlu oldugu veya sézlesmeden kaynakli olarak yetkili
kihndigi durumlarda, kanunen yasaklanmadikca, musteri ya da ilgili sahis, agiklanacak bilgi konusunda
haberdar edilecektir.

11. Teklifimiz onaylandigl takdirde sdézlesme niteligini tasiyacak olup, ... tarihine kadar
gecerliligini koruyacaktir. S6zlesme kosullarindan sapma olmasi durumunda misteri onayi alinacaktir.
Olaganustiu ekonomik haller veya micbir sebep kosullarinda karsilikli olarak gériisme saglanarak teklifte
revizyona gidilecektir.

12. Uygunluk Beyani ve Karar Kuralinin Uygulanmasi:

Talep etmis oldugunuz analiz/6lcim ve numune alma hizmetlerine istinaden, tarafiniza sunacagimiz
raporlarda; onceden Uzerinde mutabik kalinan bir sézlesme, anlasma veya yonetmelik kapsaminda sinir
deger verilmisse uygulanacak 6l¢tim belirsizligine dair karar kurali asagidaki sekilde uygulanacaktir.

® Yapilan Ol¢iim ve analizler sonucunda genisletilmis 6lgcim belirsizligi ile birlikte sonuglar uygun limitler
arasinda ise 6l¢lim belirsizligi raporlarda belirtiimeyecektir.

e Olgiim belirsizliginin raporlarda sunulmasi esnasinda uygulanacak karar kurali icin ILAC-G8 dokiimanina
gore yorumlama yapilacaktir.

e Olciim sonucunuzun belirsizlikle birlikte genisletildigi zaman bile sinirlar iginde oldugu durumlarda
sonuglar uygun olarak degerlendirilecek, diger hallerde sonuglara olumlu ya da uygun seklinde goris
belirtilmeyecektir.

13. Laboratuvar Feragat (Sorumluluk Reddi) Beyani:
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e Numuneler tarafinizdan alinarak laboratuvarimiza elden ya da kargo ile teslim edildiginde; analiz sonuglar
sadece analizi yapilan numuneyi temsil edecegi gibi laboratuvarimiz bu durumda analizlerin sonuglari
hakkinda sorumluluk tGstlenmeyecektir. Ayrica bu durum raporlarda acikca ifade edilecektir.
e Numunenin analizi talep edilen galismalara veya numune ile birlikte tarafimiza sunulan agiklamalara
uymadiginda, analize baglamadan 6nce bilgilerinize basvurulacaktir.
 Onceden belirtilen sartlar Gzerinde sapma oldugu konusunda bilgilendirildiginizde, eger analizin devam
etmesini talep ederseniz sonuglari etkilenecek parametreler igin laboratuvarimiz sorumluluk tGstlenmeyerek
bu durum raporda belirtilecektir. Ayrica, tarafinizdan sunulan tiim veriler raporlarda agik¢a belirtilecektir.
 Analiz/6lgim sonuglarini dogrudan etkileyecek bilgilerin tarafinizdan sunulmasi ve bu bilginin sonuglarin
gecerliligini etkileyebilecek olmasi durumunda Premium Laboratuvari, sonuglar hakkinda sorumlulugu
Gstlenmeyecegini raporda ifade edilecektir.
*Ornek alinan yiizeydeki dezenfektanin aktif maddesi biliniyorsa yazilmalidir. Yazilmadigi durumda genel
nétralizerli besiyeri kullanilacaktir.
16. Gizlilik
. Lab Premium Laboratuvari, faaliyetleri esnasinda elde edilen, olusturulan ve yonetilen bitiin
bilgilerin gizliliginden yasal yukimlilikler kapsaminda sorumludur. Misterilere ait tim bilgiler (firma
ad\, iletisim bilgileri, yetkili kisi adi/unvani, analiz kapsami, analiz sonuglari, raporlar, yazismalar vb.)
gizli bilgi olarak kabul edilmektedir. Bu bilgiler onayiniz olmadik¢a tglinci taraflar ile kesinlikle
paylasilmayacaktir. Bu durum Laboratuvarin, faaliyetleri kapsaminda hizmet aldigi komite Uyeleri,
ylkleniciler ve taseronlarini da kapsamaktadir.
. Ancak, sizin tarafindan bilginin kamuya acik hale getirilmesi, paylasiimasi ya da musteri
sikayeti olusmasi durumunda gizli bilgi niteligi ortandan kalkmis kabul edilir.
o Ayrica, ilgili yasal otorite tarafindan size ait bilgiler, haberiniz olmadan kendilerine iletilmesi
resmi olarak talep edildigi durumlarda onayiniz alinmadan bilgileriz ilgili yasal otorite ile paylasilabilir.
. Kurulusunuza ait bir bilgi tarafimizdan kamuya acik hale getirilmesinin gerektigi durumlarda
onceden bilgilendirilerek muhakkak onayiz alinacaktir.
. Faaliyetlerimiz esnasinda, kurulusunuz hakkinda Gglinct taraftan gelen sikayet ve benzeri
bilgilerde gizli bilgi olarak degerlendirilmektedir. Ugiincii taraftan gelen bu geri bildirim ya da sikayetler

de onay alinmadan kurulusunuz ile paylasilmayacaktir.

o Bu formun imzalanmasi ile gizlilik ilkeleri kabul edilmis sayilacaktir.
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17. Fiyatlarimiza KDV dahil degildir. Odeme fatura kesim tarihinden itibaren 30 giindiir.
18. Han Laboratuvar Kalibrasyon Hav. Tur. Danis. San. Ve Tic. Ltd. Sti. QNB BANK A.S. / IBAN: TR15 0015 7000
0000 0102 9548 72 nolu hesaba havale — eft yapilabilir.
19. Diger tarafi temerriide diistirmek veya mukaveleyi fesih yahut ondan riicu maksadiyla yapilacak ihbar ve
ihtarlar, Turk Ticaret Kanunu’ nun 20/3. Maddesi uyarinca iadeli taahhiitli posta yoluyla yapilacaktir.
Taraflar arasinda isbu sozlesme nedeniyle meydana gelebilecek anlagmazlik vukuunda ANTALYA
MAHKEMELERI yetkilidir.
Kanunen micbir sebep olarak tanimlanan dogal afet gibi durumlarda taraflar yikimlaliklerini yerine
getirmedikleri igin sorumlu tutulamaz.
isbu sdzlesmenin herhangi bir maddesinin gecersiz olmasi halinde kalan maddeler gegerliligini koruyacaktir.
20. isbu s6zlesme 19 maddeden ibaret olup bir asil, bir fotokopi niisha olarak taraflarca karsilikli olarak acikca

okunup ......... Y- / 2025 tarihinde imza altina alinmustir.

Kapsam Digi matriks kontrolii yapilmistir. (Laboratuvar Midir Onay1) (O

Miisteri Onayi Lab Premium Onayi

Adi Soyadi Laboratuvar Miidiirii

Tarih ve imza Tarih ve imza
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